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MCI Spain & Portugal es una agencia líder en engagement marketing. Nos dedicamos a
diseñar soluciones que estimulan el potencial de nuestros clientes, impulsando la
innovación y el crecimiento. Nuestro abanico de servicios incluye la organización de
eventos y marketing experiencial, comunicación, creación de contenido, branding y
consultoría.

Nuestro Propósito es claro: “El diseño de experiencias sostenibles para conectar de
manera más profunda con nuestras audiencias”.

Estamos plenamente comprometidos con nuestra gente, la comunidad local y el medio
ambiente, aprovechando todas las oportunidades para maximizar nuestro impacto
positivo, al tiempo que mitigamos los efectos negativos derivados de nuestras actividades.

Misión y Propósito
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Marco de referencia

Valores y Principios
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Nuestro enfoque hacia nuestros objetivos sostenibles se fundamenta en el cumplimiento 
de todos los requisitos legales pertinentes, así como en la adhesión a los siguientes 
programas y acreditaciones:

• ISO 20121: 2024 Sistema de Gestión de la Sostenibilidad de Eventos 
• Certificación Biosphere (Barcelona)
• Pacto Mundial de las Naciones Unidas
• Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU

Todas nuestras acciones están respaldadas por los valores de diversidad, inspiración, 
crecimiento, innovación y espíritu empresarial, identificados por el Grupo MCI. Además, 
nos adherimos a los principios de influencia, inclusión, integridad y transparencia.



Objetivos prioritarios
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Reconocemos que nuestras actividades de gestión de eventos pueden tener impactos
significativos en la sociedad y el medio ambiente a lo largo de todo el ciclo de vida del
evento desde el diseño, el abastecimiento y la planificación de productos y servicios,
pasando por la preparación e implementación del evento, y hasta el análisis posterior al
evento). Hemos llevado a cabo un riguroso ejercicio de consulta para determinar los
temas sobre los que tenemos mayor control e influencia, y en los que el potencial de
nuestro impacto puede ser mayor.
Hemos identificado 9 objetivos representados en 3 pilares de acción:

2024 MCI Spain. Todos los derechos reservados.

Para abordar estos aspectos, establecemos objetivos medibles, indicadores y metas, que
son monitorizados y revisados regularmente para asegurar la mejora continua en nuestro
desempeño en materia de sostenibilidad. Los objetivos también tienen en cuenta las
conclusiones de la colaboración con nuestras principales partes interesadas, así como los
resultados de la evaluación y la presentación de informes sobre nuestros logros, las
lecciones aprendidas y la evaluación de nuestro impacto de manera más amplia.
MCI Spain & Portugal cree en liderar con el ejemplo y se esfuerza por influir en el
comportamiento de otros a través de la comunicación activa y la participación continua con
nuestras partes interesadas.
La Dirección de MCI Spain & Portugal es responsable de la implementación de esta
política, mientras que el Coordinador de Sostenibilidad supervisa su ejecución.
Realizamos un seguimiento periódico de nuestro progreso en sostenibilidad, y los
informes anuales se publican en nuestra página web.
Esta política será revisada anualmente y ajustada según sea necesario. Se comunicará a
todos los empleados y estará disponible en nuestra página web. Cualquier comentario o
pregunta relacionada con esta política puede dirigirse a:
sustainability.iberia@wearemci.com.

Aprobación y entrada en vigor en mayo del 2024
en nombre de MCI Spain & Portugal:

Sandrine Castres, Directora General
Sonia Nicolau, Directora de Sostenibilidad

1. Respetar nuestro ecosistema

2. Promover nuestra comunidad

3. Velar por nuestra ética
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https://www.mci-group.com/
mailto:sustainability.iberia@wearemci.com
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